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卒中病房新型冠状病毒肺炎预控管理体系实践

庄%平
!广东省中医院 脑病科# 广东 广州# *&"&!""

摘要! 通过建立卒中病房新型冠状病毒肺炎预控管理体系#提出相应的护理管理对策#为精准防控新型冠状

病毒肺炎疫情提供参考依据%
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%% 卒中是严重危害人类健康的重大疾病之一#

具有高发病率'高致残率'高死亡率的特点#我国

卒中的发病率逐年上升(&)

% 脑卒中诊疗绿色通

道的建立为脑卒中患者的救治争取了时间#对患

者预后有利(!)

% 新型冠状病毒肺炎疫情期间#卒

中病房的医护人员面临专科救治和预防感染的双

重压力#也是当前形势下脑卒中救护工作的重点

和难点% 广东省中医院卒中病房建立了新型冠状

病毒肺炎预控管理体系#提出相应的护理对策#至

今卒中病房未发生新型冠状病毒的感染及扩散#

为精准防控新型冠状病毒肺炎疫情提供了参考依

据#现报告如下%

!"构建新型冠状病毒肺炎的预控管理小组

针对急诊和脑卒中诊疗绿色通道的管理#

!"!" 年 & 月医院建立了以卒中病房牵头'急诊科

联动'护理部参与的新型冠状病毒肺炎预控管理

小组% 小组梳理了急诊与病房之间的安全衔接'

专科救护和预防感染三部分管理内容% 卒中病房

建立了由护士长+护理组长+责任护士组成的三

级防控护理管理架构%

#"针对急诊就诊患者按"$ 个坚持#原则

进行流行病学调查

!$&%坚持!& ,%"个调查对象

因急诊'脑卒中诊疗绿色通道的患者大多由

& 位甚至多位家属陪同入院#故将新型冠状病毒

肺炎的流行病学调查对象设为患者本人和陪同来

院者%

!$!%坚持!一测五问"调查步骤

*一测+即体温测量&*一问+即询问被调查者

近 ! 周内是否有外出及外出的地点及交通工具&

*二问+即询问被调查者近 ! 周内是否有聚会或

聚餐及参与聚会或聚餐的人数及人员&*三问+即

询问被调查者接触的人员有无发烧或咳嗽症状&

*四问+即询问被调查者接触的家人'朋友'同事

中是否有多人同时出现发热'咳嗽'腹痛'腹泻等

症状&*五问+即询问被调查者工作场所或生活环

境情况%

!$$%坚持!零漏网"核酸排查

对准备收入院的卒中患者#无论是否出现发

热'干咳等呼吸道症状#必须在急诊科进行新型冠

状病毒核酸检测($)

%

$"急诊入院患者按"三级分流#进行安置

$$&%卒中病房设立缓冲间

卒中病房设立独立缓冲间#缓冲间安置在病

房最远端#单人单间% 将经本院新型冠状病毒肺

炎救治专家组初步筛查排除感染的卒中患者收入

卒中病房的缓冲间% 医护人员按二级防护标准对

患者进行专科救护#若患者进一步的核酸检测结

果为阴性则解除二级防护%

$$!%急诊科设计隔离单间

经本院新型冠状病毒肺炎救治专家组确定为

疑似的病例#生命体征平稳'保守治疗的#被安置

于急诊的隔离单间% 医护人员按三级防护标准对

患者进行诊治#若患者进一步的核酸检测结果为

阴性则可收治于卒中病房%

$$$%医院设有隔离病区

经本院新型冠状病毒肺炎救治专家组确定为

疑似的病例#且需要专科紧急救护的#被安置于隔

离病区% 医护人员按三级防护标准对患者进行神

经介入手术治疗或专科抢救#若患者进一步被确
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诊为新型冠状病毒肺炎#则送往新型冠状病毒定

点救治医院#若进一步确诊为未感染的则转入卒

中病房继续行专科治疗和护理%

%"卒中病房进行防输入防扩散的严格管控

!

坚持*精简陪护+原则$要求能够生活自理

的患者不设陪护#生活不能自理者限 & 名固定陪

护%

"

坚持*取消探视+原则$建议家属通过语

音'视频等方式在线探视#减少输入性风险%

#

坚

持*限制外出+原则$除必须的功能检查外#住院

患者的活动范围限定在各自房间内#避免患者相

互串门和聚众聊天&需要家属当面谈话或签字时#

原则上由 & 名直系家属前来科室#需多名家属参

与时#则于病房的开放区域进行%

&"科室医护$后勤人员$患者相关知识的

培训

*$&%科室相关人员培训

对医护人员进行新型冠状病毒肺炎相关知识

的专项培训#通过微信群*打卡+'现场培训'视

频'应急预案的演练等形式开展#包括新型冠状病

毒肺炎的诊治与管理'分级防护标准'使用防护用

品指引'各科室工作人员防护要求'神经介入室接

收疑似患者的手术指引'绿色通道患者诊治流程'

住院患者核酸筛查流程等% 同时#要求护工'清洁

工'配餐员'维修等后勤人员对新型冠状病毒肺炎

防护相关内容也要做到应知应会% 科室建立新冠

肺炎处置核心能力考核机制#涵盖应急处理能力'

风险评估能力和风险预控能力#由护士长负责

考核%

*$!%患者及家属教育

预控管理小组制作并印发*新型冠状病毒肺

炎期间卒中患者健康管理手册+#让患者及家属

更有对性地落实健康行为方式% 同时#每日由护

理组长主动为患者宣教新型冠状病毒肺炎相关知

识#包括传播途径'标准防护'探视要求'广州及全

国乃至全球的疫情实时动态等#使不同认知水平

的患者及家属均能充分掌握#使其在住院期间保

持重视疫情但不恐慌的心态#减轻焦虑感%

'"小结

尽管急性脑卒中患者病情变化快'风险因素

多'抢救和管理任务繁重#新型冠状病毒肺炎疫情

期间存在的安全风险和感染风险相对较大#但通

过预控体系的建立())

#让医护人员逐渐具备了应

急核心能力#提高了医护人员的风险意识和风险

应对能力#使其对患者安全风险的判断有章可循#

避免了因经验不足而造成误判和漏判% 卒中病房

实施预控体系以来#通过系统化的应对#在患者入

院前'安置'住院直至出院的全过程#一手抓疫情

防控#一手抓医疗服务#采取了果断措施#达到了

预控效果%
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