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新型冠状病毒肺炎疫情防控期间医院消毒供应中心的管理

邓艳莉
!南京中医药大学附属中西医结合医院 江苏省中西医结合医院
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摘要! 本研究总结了新型冠状病毒肺炎疫情期间消毒供应中心消毒流程规范%人员管理%物资管理%心理支持

等经验#以期通过科学%完善%缜密的管理制度确保新型冠状病毒肺炎疫情期间无菌物品的供应以及全科工作

人员的安全&
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%% 新型冠状病毒可能的传播方式为经飞沫传

播%接触传播以及不同大小的呼吸道气溶胶近距

离传播& 目前#新型冠状病毒肺炎已被国家卫生

健康委员会纳入(中华人民共和国传染病防治

法)规定的乙类传染病#并采取甲类传染病的预

防%控制措施*&+

& 新型冠状病毒肺炎疫情防控期

间#消毒供应中心作为医院内承担各科室所有重

复使用诊疗器械%器具和物品清洗%消毒%灭菌以

及无菌物品供应的部门#在充分保障临床科室无

菌器材和防护用品供应#安全高效消毒灭菌处理

各类可复用防护用品的同时#还要确保科室工作

人员的安全& 江苏省中西医结合医院消毒供应中

心根据该类传染病的特性开展了一系列紧急控制

措施和管理方法#以期为医院有效预防及控制疾

病#提供有力的后勤保障&

!"修订健全针对新型冠状病毒肺炎的控

制措施

新型冠状病毒肺炎疫情出现后#本院根据国家

卫生健康委员会(国家卫生健康委办公厅关于印发

新型冠状病毒感染的肺炎防控方案!第三版"的通

知)的文件要求#结合医院实际#制定防控方案&

&$&%修订消毒供应中心的管理制度

根据国家卫生健康委下发的(医疗机构消毒

技术规范)中,疫源地-要求#将去污区的环境消

毒#去污区人员个人防护#回收人员个人防护#回

收污染的器械%器具%车辆等#按照疫源地消毒要

求进行& 管理制度根据当前疫情进行适当修改#

加强传染性疾病的控制工作&

&$!%规范消毒流程

&$!$&%回收前的处理$ 回收前#对疑似或确诊新

型冠状病毒肺炎患者使用后的可复用器械%器具

和物品立即套入第一层防渗漏医疗废物专用包装

袋#脱第一层手套后再套第二层防渗漏医疗废物

专用包装袋#进行双层密闭封装#包外标明,新

冠-字样#电话通知消毒供应中心集中回收&

&$!$!%回收过程中的注意事项$ 消毒供应中心应

使用,新冠-专用回收车及回收箱#下收人员做好

自身隔离防护!需佩戴医用防护口罩%护目镜%穿一

次性防护衣#戴双层手套"#使用专车专箱将污染器

械密闭式回收至消毒供应中心去污区集中处理&

&$!$$%消毒$

!

回收的器械%器具和物品!包括

可重复使用的防护面罩或护目镜"#均先完全浸

泡于 & """ *! """ ?+9D的含氯消毒剂中消毒

$" *#" ?)*#再按照清洗 +消毒 +干燥 +灭菌等

常规流程进行处理#耐湿%耐热器械首选高压蒸汽

灭菌& 防护面罩或护目镜根据说明书清洗消毒后

可选择干燥柜高温热力干燥#条件允许的情况下

也可进行机械热力消毒或低温灭菌&

"

去污区设

置,新冠-处置专区#配置专用浸泡器具& 固定专

人清洗处置#消毒剂%清洗剂,一用一更换-#清洗

使用的洁具及器具做到,一用一消毒-#工作台

面%设备及物表用 & """ ?+9D的含氯消毒剂擦拭

消毒#每日工作结束后再进行终末消毒&

#

清洗

洁具可选用 & """ ?+9D的含氯消毒剂浸泡或擦

拭消毒#$" ?)*后用流动水冲洗#干燥存放#也可

选用机械热力消毒处理&

&$!$,%运送工具的处理$ 运送工具固定使用#专

区存放& 污物回收车及回收箱可选用 & """ ?+9D

的含氯消毒剂擦拭消毒#$" ?)* 后再用清水擦

.&.
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拭& 注意先处理污染较轻的部位#后处理污染较

重的部位#有条件的可直接放入专用大型清洗消

毒器进行热力清洗消毒&

&$!$-%环境管理$ 去污区及各工作区域使用空气

消毒机或紫外线消毒机进行空气消毒#每日
!

!

次#去污区适当延长消毒时间& 没有消毒机的情况

下保障有效通风#选用 & """ ?+9D的含氯消毒剂

擦拭消毒各类台面%桌面等#作用时间至少 &" ?)*&

#"人员管理

!$&%实行弹性排班

科室在确保临床科室无菌物品和消毒灭菌器

械供应的情况下#采用 EF%排班结合弹性备班#

减少人员聚集#防止交叉感染#同时也可避免防护

用品的过渡消耗&

!$!%加强人员防护

在进入各个工作区域时#按区域穿工作服配

戴一次性帽子!取消佩戴布帽"#戴医用外科口

罩#做到 , 4 更换 & 次#污染随时更换& 去污区人

员需佩戴医用防护口罩%防护面罩和护目镜#穿防

渗透防护服#戴双层手套& 接收和清洗工作人员

接触或处置完物品后立即脱掉或更换个人防护用

品#流动水下洗手#然后用有效的含醇速干手消毒

剂进行快速手消& 处置过程中如防护用品有破损

时应立即更换& 下收下送人员一律穿下送服#戴

一次性帽子%医用外科口罩%护目镜& 做到人人都

有防护用品#并按要求正确配戴& 下收下送人员

进入科室必须更换掉外出所穿防护服#更换一次

性帽子%一次性口罩%手套#清洁洗手后再穿相应

着装进入各区域&

!$$%配备监测用品

科室配置耳温枪#每日上班前测体温#并且询

问接触史#一切正常方可上班#并在科室进行登

记#发现问题及时上报医院感染科&

$"物资管理

$$&%调整供应方式

消毒供应中心一贯本着为临床服务的理念#

坚持每天将需要处理的器械上门收取#需要发放

的无菌器材下送到临床科室#为控制下送到临床

科室的器材及下送车不受到污染#对可能有传染

源的科室如发热门诊%急诊室%有疑似患者的病区

等采取电话预约专人专道的供应方式#避免了交

叉感染*!+

& 对于其他临床科室的物品下收下送#

由以往的收送到病区内#改为在病区大门外收送

交接#防止交叉感染&

$$!%积极储备相应物资

根据新型冠状病毒肺炎疫情防护期间需要的

防护物资#与采购中心一起积极筹备相应的无菌

物品和防护产品#确定供货的数量%供货的时间

等#做好筹备#保障物质及时%足够的供应&

$$$%根据需求积极完成突发任务

新型冠状病毒肺炎疫情防护期间口罩%防护

服等需求量巨大#采购中心所能采购的口罩%防护

服大多是生产线上紧急调配#存在无包装%未灭菌

等情况& 消毒供应中心需要积极配合采购中心对

口罩和防护服及时进行包装并且灭菌#当日拿货#

当日完成封塑#确保防护用品处于良好的备用状

态#保障临床科室防护物资的及时供应&

%"心理支持

防灾%备灾和救灾的措施中#在突发重大公共

卫生事件应急反应的救援策略和预案中应纳入人

文关怀%心理干预等措施#以减少灾难带来的心理

损害和后续的心理社会问题*$+

& 护士获得的社

会支持与心理健康显著相关& 在应激环境下#有

效沟通#是获得心理支持%避免不良情绪的重要途

径*,+

& 因此#在疫情期间应对科室工作人员进行

相应的知识培训#调整缩短护士工作时间#通过短

信%GG群%微信群等方式及时交流#反复播放职

业防护用品的正确使用方法#保障工作人员正确

使用防护用品#确保科室工作人员保持良好的心

理健康水平&
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